
บทที่ 1 

บทน ำ 

1.1 ควำมส ำคัญและที่มำของปัญหำ 

 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายที่จะปรับปรุงระบบการรับบุคคลเข้าศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายปฏิรูปการศึกษาของประเทศโดยมีหลักการ

ส าคัญ 3 ประการ คือ 1. นักเรียนควรอยู่ในหอ้งเรียนจนจบมัธยมศกึษาปีที่ 6 (ม.6) 2) นักเรียน

แต่ละคนมี เพียง  1 สิทธิ์ ในการตอบรับในสาขาวิชาที่ เลือกเพื่ อความเสมอภาค 3) 

สถาบันอุดมศกึษาในเครือข่ายที่ประชุมอธิการบดีแหง่ประเทศไทย (ทปอ.) ทุก แหง่จะเข้าระบบ

เคลียริงเฮาส์เพื่อบริหาร 1 สิทธิ์ของนักเรียน การรับสมัครของนักเรียนการรับสมัครบุคคลเข้า

ศกึษาในสถาบันอุดมศกึษาระบบใหม่ (Thai university Central Admission System : TCAS) 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่อยู่ในเครือข่ายที่

ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) ต้องด าเนินการตามนโยบายการคัดเลือกบุคคลเข้า

ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาระบบใหม่ (TCAS) โดยมีส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็น

หนว่ยงานหลักในการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศกึษาต่อในระดับปริญญาตรีร่วมกับคณะและ

วิทยาลัยฯ รวมถึงกองประสัมพันธ์และฝ่ายแนะแนวการศึกษาประจ าคณะด าเนินการ

ประชาสัมพันธ์ขอ้มูลการสมัครเพื่อให้ได้นักศึกษาที่มคีุณสมบัติตรงตามที่สาขาวิชาก าหนด  

 โครงงานนี้มีความมุ่งหมายที่ส าคัญโดยการน าเทคนิคการจ าแนกข้อมูล (Data 

classification) มาวิเคราะหพ์ฤติกรรมการยืนยันสิทธิ์เคลียริงเฮาส์ (Clearing house) เข้าศกึษาใน

สถาบันอุดมศกึษาระบบใหม่ (TCAS) เพื่อเป็นการหารูปแบบที่เกิดขึน้จากข้อมูลและน ารูปแบบที่

ได้มาวางแผนการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระบบ (TCAS) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ล้านนา ซึ่งมหาวิทยาลัยมีจ านวนแผนการรับเข้าศกึษา 6,565 คน มีจ านวนผูส้มัคร 12,368 คน 

มีจ านวนผู้ผ่านการคัดเลือกที่มีสิทธิ์ยืนยันสิทธิ์เคลียริงเฮาส์ 7,734 คน และจ านวนการยืนยัน

สิทธิ์ในการเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 4,350 คน ซึ่งคิดเป็นร้อย

ละ 56.25 (%) ตอ่จ านวนผูม้ีสทิธิ์ในการ ยืนยันสิทธิ์ Clearing house จากจ านวนการยืนยันสิทธิ์

ซึ่งมีจ านวนที่น้อยเมื่อเทียบกับแผนการรับเข้าศึกษาส่งผลกระทบกับแผนการรับนักศึกษาใหม่ 

หากย้อนมองถึงจ านวนผู้สมัครซึ่งเป็นผู้ที่สนใจจะเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยซึ่งมีจ านวนมาก 

(จาก ข้อมูล 12,368  คน) แต่ปัญหาคือมหาวิทยาลัยไม่สามารถรับเข้าศึกษาได้ทั้งหมด



เนื่องจากมีจ านวนมากเกินแผนการรับเข้าศึกษาดังนั้นมหาวิทยาลัยไม่สามารถคาดการณ์ได้ว่า

จะมีผู้ยืนยันสิทธิ์มากน้อยเท่าใดจากปัญหาดังกล่าวผู้จัดท าได้มีแนวคิดในการน าเทคนิคเหมอืง

ข้อมูล (Data mining) จากข้อมูลการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับปริญญาตรี 

(รอบที่ 2 การรับแบบโควตาที่มกีารสอบข้อเขียน หรอืข้อสอบปฏิบัติ) ประจ าปีการศึกษา 2563 

ข้อมูล (Data mining) การจ าแนกข้อมูล (Data classification) เพื่อวิเคราะห์หารูปแบบที่เกิดขึ้น

จากข้อมูลการยืนยันสิทธิ์เคลียริงเฮาส์ (Clearing house) สามารถน ารูปแบบ (Model) ที่มาใช้

วางแผนการคัดเลือกนักศึกษาใหม่ในระบบ TCAS มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

น าไปสู่การวางแผนประชาสัมพันธ์ต่อไปในอนาคต เพื่อให้สามารถคาดการณ์หรือพยากรณ์

จ านวนผู้ยืนยันสิทธิ์เคลียริงเฮาส์ก่อนล่วงหน้าได้ ซึ่งจะท าให้สามารถวางแผนจ านวนผู้ผ่านการ

คัดเลือกหรือจ านวนที่มีสิทธิ์ในการยืนยันสิทธิ์เคลียริงเฮาส์ ซึ่งจะคาดคะเนจ านวนผู้ที่ยืนยัน

สิทธิ์เข้าศกึษาให้ใกล้เคียงกับแผนการรับจรงิมากที่สุด 

1.2 วัตถุประสงค์ 

 เพื่อวิเคราะหส์ารสนเทศที่เกิดขึ้นจากข้อมูลนักเรียนท่ีมีสทิธ์ีในการยืนยันสิทธิ์เข้าศึกษา

ต่อ โดยเทคนิคเหมืองข้อมูล (Data mining) มาใช้วางแผนการคัดเลือกนักศึกษาใหม่ในระบบ 

TCAS น าไปสู่การวางแผนประชาสัมพันธ์ 

1.3 ประโยชน์ที่ได้รับ 

 ได้ผลการวิเคราะห์สารสนเทศที่เกิดขึน้จากข้อมูลนักเรียนท่ีมีสิทธ์ีในการยืนยันสิทธิ์เข้า

ศึกษาต่อ โดยเทคนิคเหมืองข้อมูล (Data mining) มาใช้วางแผนการคัดเลือกนักศึกษาใหม่ใน

ระบบ TCAS น าไปสู่การวางแผนประชาสัมพันธ์ 

1.4 ขอบเขต 

 1.4.1 ขอบเขตผูว้ิเคราะหข์้อมูล 

1.4.1.1 Business Understanding ผู้วิเคราะห์ข้อมูลท าความเข้าใจปัญหาและ

แปลงปัญหาที่ได้ให้อยู่ในรูปโจทย์ของการวิเคราะห์ข้อมูลทางดาต้าไมน์นิ่งและวางแผนในการ

ด าเนินการโดยการวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบความสัมพันธ์ที่ซ่อนอยู่ในข้อมูลของข้อมูลนักศึกษา

และข้อมูลการรับสมัครนักศึกษา 



1.4.1.2 Data Understanding ผู้วิเคราะห์ข้อมูลเริ่มท าการเก็บรวบรวมข้อมูล

จากส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนและตรวจสอบข้อมูลที่ได้ดูความถูกต้องและความ

ครบถ้วนของข้อมูล และพิจารณาข้อมูลทั้งหมดว่าส่วนใดของข้อมูลที่จ าเป็นต่อการวิเคราะห์

ข้อมูล 

1.4.1.3 Data Preparation ผู้วิเคราะห์ข้อมูลท าการแปลงข้อมูลที่ได้ท าการเก็บ

รวบรวมมาและคัดเฉพาะส่วนที่จ าเป็นให้กลายเป็นข้อมูลที่สามารถน าไปวิเคราะห์ในขั้นถัดไป

ได้โดยการท าข้อมูลให้ถูกต้องโดยใช้กระบวนการ Data Cleaning เพื่อให้ได้ข้อมูลอยู่ในรูปแบบ

และมาตรฐานเดียวกัน และก าจัดข้อมูลที่ไม่ได้มาตรฐานไม่ครบถ้วนและไม่เกี่ยวข้องออก 

1.4.1.4 Modeling คณะผู้จัดท าวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการท าเหมืองข้อมูลแบบ 

Data Classification ด้วยการสร้างโมเดล Decision Tree และ Random Forest เพื่อจัดกลุ่มข้อมูล

ที่มคีวามสัมพันธ์กัน โดยใช้โปรแกรมที่ใช้ท าเหมอืงขอ้มูล (Data mining) 

1.4.1.5 Evaluation คณะผู้จัดท าได้ข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเหมือง

ข้อมูล (Data mining) จากการสร้างโมเดล Decision Tree และ Random Forest เพื่อสรุปผล

ข้อมูลเพื่อใหต้รงกับวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

1.4.1.6 Deployment คณะผู้จัดท าน าผลข้อมูลที่ท าการวิเคราะห์แล้วแสดงผล

ข้อมูลบนเว็บไซต์โดยใช้ชุดค าสั่ง HTML และ CSS3 และน าเสนอข้อมูลทั้งหมดแบบ Visualization 

ด้วยการแสดงผลข้อมูลในรูปแบบของภาพโดยใช้ Power BI ขอบเขตผูใ้ช้งานทั่วไปบนเว็บไซต์ 

1.4.2 ขอบเขตผูใ้ช้งานทั่วไปบนเว็บไซต์ 

1.4.2.1 สามารถดูแดชบอร์ดข้อมูลสารสนเทศของนักศึกษาย้อนหลังปี

การศกึษา 2558 – 2562  

1.4.2.2 สามารถดูแดชบอร์ดข้อมูลสารสนเทศของนักศึกษาย้อนหลังแต่ละปี

ของนักศึกษา 

1.4.2.3 สามารถดูแดชบอร์ดข้อมูลสารสนเทศของนักศึกษาแบ่งตามข้อมูล

ต่างๆ 

1.4.2.4 สามารถดูขั้นตอนการวิเคราะหข์้อมูลบนเว็บไซต์ได้ 

1.4.2.5 สามารถสร้างโมเดล Decision Tree บนเว็บไซต์ได้ 

1.4.3 ขอบเขตการประเมินความเหมาะสมการแสดงผลขอ้มูล 



1.4.3.1 จัดท าแบบสอบถามเพื่อวิเคราะห์ความเหมาะสมในการแสดงผลข้อมูล

ที่ได้จากการวิเคราะหโ์ดยกลุ่มประชากรจากตัวแทนคณะเขตพื้นที่และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ

การประชาสัมพันธ์หรอืแนะแนว จ านวน 30 คน 

1.5 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรพัฒนำโปรแกรม 

 1.5.1 Hardware 

  1.5.1.1 คอมพิวเตอร์แล็ปท็อปส่วนตัวเครื่องที่ 1 

CPU - Intel Core i5-8300H 

GPU - NVIDIA GeForce GTX 1050Ti 

  RAM – 8GB DDR4 

  Display – 15.6" 

  Storage – HDD 1TB 5400RPM 

  OS – Windows 10 Home (64 Bit) 

  1.5.1.2 คอมพิวเตอร์เดสก์ท็อปส่วนตัวเครื่องที่ 2 

CPU - AMD Ryzen 5 3600 

GPU – RX580 

RAM - 16GB DDR4 

Display – 24" 

Storage – SSD 240GB. 

OS - Windows 10 Home (64 Bit) 

1.5.2 Software 

1.5.2.1 โปรแกรม Knime ใช้ในการท าเทคนิคเหมอืงขอ้มูล 

1.5.2.2 โปรแกรม Weka ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูลดว้ยเทคนิคเหมอืงขอ้มูล 

1.5.2.3 โปรแกรม Tableau Public ใช้ในการแสดงผลขอ้มูลในรูปแบบของภาพ 

1.5.2.4 โปรแกรม MS Power BI ใช้ในการแสดงผลได้ทั้งรูปแบบ ตาราง 

สรุปผลดว้ย Visualization  กราฟในรูปแบบต่างๆ 

1.5.2.5 โปรแกรม MS Excel ใช้จัดรูปแบบของขอ้มูล 



1.5.2.6 โปรแกรม FileZilla โปรแกรมที่ใช้ติดต่อกับ FTP Server เพื่ออัพโหลด 

(Upload) ไฟล์ (File) 

1.5.2.7 ภาษา HTML ใช้ในการเขียนเว็บเพจ โดยใช้ Tag ในการก าหนดการ

แสดงผล HTML  

1.5.2.8 ภาษา CSS ใช้ในการตกแตง่เว็บไซต์ 

1.5.2.9 โปรแกรม Visual Studio Code ใช้ในการแก้ไขและปรับแต่งโค้ด 

1.6 สถำนที่ใช้ในกำรด ำเนินกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูล 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาภาคพายัพเชียงใหม ่128 ถนนห้วยแก้ว ต าบล

ช้างเผือก อ าเภอเมือง จังหวัดเชยีงใหม่ 50300 

1.7 ระยะเวลำในกำรด ำเนินงำน 

แผนการด าเนินการ 
2563 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. 

1. ศกึษาและก าหนดความต้องการ       

2. การรวบรวมข้อมูลจากส่วนกลาง คณะและ

เขตพื้นที่ (Data Collection) และท าความเข้าใจ 

(Data Understanding) 

      

3. จัดระเบียบข้อมูลเพื่อเตรียมส าหรับการ

วิเคราะห ์(Data Preparation) 
      

4. วิเคราะหข์้อมูล (Data Analysis)       

5. แสดงผลการวิเคราะหข์้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ        

6. น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาวางแผนการ

คัดเลือกนักศึกษาใหม่ในระบบ TCAS 
      

7. จัดท าคู่มอืการใชง้าน       

8. จัดท าเอกสารประกอบโครงงาน       

ตารางที่ 1.1 ระยะเวลาในการด าเนินงาน 

 

 



1.8 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

1.8.1 ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System) หมายถึง ระบบ

สารสนเทศที่ช่วยในการจัดเตรียมข้อมูลจัดรูปแบบ และน าข้อมูลที่มีความจ าเป็นมาช่วยในการ

ตัดสินใจ 

 1.8.2 Classification หมายถึง กระบวนการสร้างแบบจ าลองเพื่อจัดการข้อมูลให้อยู่ใน

กลุ่มที่ก าหนดเป็นการสร้างแบบจ าลองการจัดหมวดหมู่ได้จากกลุ่มตัวอย่างของข้อมูลที่ได้

ก าหนดไว้ล่วงหน้า และสามารถพยากรณ์กลุ่มของข้อมูลที่ยังไม่เคยน ามาจัดหมวดหมู่ได้

แบบจ าลองที่ได้อาจอยู่ในรูปแบบการตัดสินใจแบบต้นไมต้ัดสินใจ (Decision Tree)   

 1.8.3 กลุ่มข้อมูลส าหรับการเรียนรู้ (Training Data) หมายถึง การน าเอากลุ่มข้อมูล

ตัวอย่าง (Training set) มาท าการวิเคราะห์โดยใช้เทคนิคของ Classification เพื่อท าการเรียนรู้

และท าการสร้างแบบจ าลองที่สามารถอธิบายถึงลักษณะความสัมพันธ์ของข้อมูลที่ซ่อนอยู่

ภายในฐานข้อมูล ซึ่งแบบจ าลองนี้จะมีลักษณะที่กลุ่มของข้อมูลถูกแจกแจงออกเป็น Class 

ต่างๆ ด้วย Classification Rule และ Class แต่ละ Class จะมีลักษณะเฉพาะกลุ่มที่สามารถสรุป

ออกมาเป็นรูปแบบความสัมพันธ์ได้ (พยูน พาณิชย์กุล, 2548)  

 1.8.4 กลุ่มข้อมูลส าหรับการทดสอบ (Testing Data) หมายถึง การน าข้อมูลทดสอบ 

(Test Data) มาทดสอบแบบจ าลองเพื่อดูความถูกต้องของ Classification Rule ที่ถูกสร้างมาจาก

ขั้นตอนการเรียนรู้  (Training) เพื่อพิจารณาว่า Classification Rule ที่ถูกสร้างขึ้นมีความ

เหมาะสมที่จะน าไปใช้กับกลุ่มขอ้มูลใหม่ๆ หรอืไม่ 

 1.8.5 ต้นไม้ตัดสินใจ (Decision Tree) หมายถึง ต้นไม้ที่ใช้ในการสนับสนุนการตัดสินใจ 

ซึ่งมีลักษณะเป็นโครงสร้างต้นไม้หัวกลับที่มีรากอยู่ด้านบนและใบอยู่ด้านล่างสุดโดยที่ภายใน

ต้นไม้จะประกอบไปด้วยโหนด (Node) ซึ่งแต่ละโหนดนั้นจะแสดงถึงการตัดสินใจบนข้อมูลของ

คุณสมบัติต่าง ๆ กิ่งของต้นไม้แสดงถึงค่าหรือผลลัพธ์ที่ได้จากการทดสอบ และใบซึ่งเป็นสิ่งที่

อยู่ล่างสุดของตน้ไม้ตัดสินใจจะแสดงถึงกลุ่มของขอ้มูล (Class) หรอืผลลัพธ์โหนดที่อยู่บนสุดจะ

เรียกว่าโหนดราก (Root Node) (นฤพนต์ ว่องประชานุกูล, 2548)  

1.8.6 อัลกอริธึม (Algorithm) หมายถึง ขั้นตอนวิธีกระบวนการในการสอน (Training) 

ต้นไมต้ัดสินใจให้เรียนรูข้้อมูลและสรา้งแบบจ าลอง 

 



1.9 บทสรุป 

จากบทน าที่ได้กล่าวมาในข้างต้นทั้งหมดนั้น คณะผู้จัดท าได้เล็งเห็นความส าคัญของ

การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้สมัครและข้อมูลนักศึกษาเพื่อสนับสนุน

การตัดสินใจในการวางแผนการคัดเลือกนักศึกษาใหมใ่นระบบ TCAS ด้วยการน าเทคนิคเหมือง

ข้อมูล (Data mining) การจ าแนกข้อมูล (Data classification) และรูปแบบของแผนภูมิต้นไม้ 

(Decision tree) และวิธีการจ าแนกข้อมูลแบบ Random Forest เพื่อวิเคราะห์หารูปแบบที่เกิดขึ้น

จากข้อมูลการยืนยันสิทธิ์เคลียริงเฮาส์ (Clearing house) สามารถน ารูปแบบ (Model) ที่ได้มา

วางแผนการคัดเลือกบุคคล เข้าศึกษาในระบบ TCAS ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ล้านนา น าไปสู่การวางแผนประชาสัมพันธ์ต่อไปในอนาคต 

 


